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Madame, Monsieur,  
 
  
J’interviens au sein de la CAISSE DES INSTITUTIONS SOCIALES DU BTP en qualité d’Assistant Social du 
Travail.  
 
L’une de mes missions est le suivi des personnes en situation d’arrêt maladie.  
 
Sauf erreur de ma part, vous êtes actuellement en arrêt maladie et c’est donc à ce titre que je me 
permets de vous écrire pour vous informer que je me tiens à votre disposition pour vous accompagner 
et vous aider.  
 
Je peux vous guider dans vos démarches ; obtenir des renseignements administratifs ; vous apporter 
un soutien pour l’instruction d’un dossier ; vous conseiller en cas de difficultés d’ordre administratif, 
familial ou budgétaire ; anticiper les éventuelles questions liées à votre reprise du travail, votre 
prévoyance, vos droits ; ou simplement faire le point avec vous sur votre situation et les impacts qu’elle 
peut avoir sur votre quotidien ou celui de vos proches.  

  
Le service social du travail est à votre disposition avec la libre adhésion de chacun et vous garantit 
la bienveillance ainsi que la neutralité et la confidentialité des échanges (Les assistant(e)s de service 
social sont soumises au secret professionnel - articles 226-13 et 226-14 code pénal).  
  

  
Sachez que, au besoin, je peux également vous rencontrer dans le cadre d’une visite à domicile.  
  
Je reste donc à votre disposition et vous transmets tous mes vœux de prompt rétablissement.  
  
Cordialement  
  
 
Cédric CLICHE 
Assistant Social de la Caisse des Institutions sociales du BTP  

 
 

 
Pour prendre rendez-vous, 

Vous pouvez me contacter par mail c.cliche@cis-btp.com 
ou par téléphone au 06.31.89.90.79 – 03.20.45.82.25 
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